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DigiReward est une solution d et
de pour les

Les internautes s’inscrivent au programme DigiReward

lIs recoivent des points en réalisant des missions

lIs sont récompensés pour leurs actions sur les supports digitaux

Les actions de géolocalisation en boutiques physiques attribuent des points

Les clients & prospects convertissent leurs points en lots

<)




REWARD | Avantages | Prototype | En savoir +

Engage your community

UNE SOLUTION OMNICANALE

DigiReward est une technologie avec un login unique, qui permet de
toutes les des retailers sur les :

10:26

Points de vente physiques & digitaux

The Retail Brand

Comptes de Réseaux sociaux

Sites web

Applications mobiles

Evénements @ThoRetaiBran
Objets connectés... _
16 v (1
Liked Following Message More
4.7 % k%94
« Paris, France
Home Reviews Abou t Posts Photos

@ Alex Marin and 3 other friends like this
145 309 likes

* ¥ & ¥V 475
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LES CHIFFRES CLES

est devenu primordial pour les acteurs du retail mais leurs
ne sont pas toujours suffisamment développées.

pensent que ’lharmonisation entre offline et online
est une priorité(?
[ly  etune P e,
des francais 8
2%

aimeraient que tous les produits " j.c 78-24 575
soient accessibles aussi

facilement sur Internet qu’en

magasins physiques?

66% plébiscitent un format de jeu leur assurant
: 2 - : ints®
des francais des récompenses via un systeme de points

DigiReward est la nouvelle génération de programmes d’engagement & de

fidélisation, avec des fonctionnalités pensées pour le marché du Retail.

WLSA @ Havas Paris
(8 Comarch, Opinion Way
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LES AVANTAGES

Pour les acteurs du Retail, DigiReward est une solution qui apporte une
etun

1 Un dispositif d’aide a la vente sur tous les canaux de
distribution

Un programme de fidélité et de récompense original & ludique, 2

en ligne et en boutique

3 Un moyen de développer la visibilité des marques sur le
web & les réseaux sociaux

Un outil pour constituer des bases de données ultra-qualifiées et 4
comportementales de clients & de prospects

5 Un levier pour booster 'engagement des fans & clients sur

I'’ensemble des supports digitaux

Les missions proposées aux clients sont incitatives a 6
I’achat et créent du trafic en boutique
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S®® O RETAIL BRAND * “

€« 2 C @ httpdiwwwvineretalibranadigireward.com/ -

Bonjour Mathilde YRION v “i‘i
\

Les autres sites de la marque v Contactez-nous 470 PTS - .

e RENLBRA,

LN,
@ COMMENT CA MARCHE LA BOUTIQUE DE CADEAUX LES MISSIONS NOS POINTS DE VENTE

Vous étes fan de
The Retall Brand ?

Découvrez le programme de fidélité unique de The Retail

10:26

Q. The Retail Brand
BRAND ! Remportez de nombreux lots grace a votre engagement

SUr NOSs réseaux sociaux, vos achats, votre présence dans nos

boutigues, l'utilisation de notre App maobile... et bien plus encore.

JE M’INSCRIS !

@ The Retail Brand @

Comment ga marche ?

il v N
2 . < . | Liked Follow Message More
& Inscrivez-vous et soyez actif sur les réseaux sociaux de The S — e ’
Retail Brand, en boutique, sur I'app mobile et bien plus.. 17 % kK3
» Gagnez des points grace a vos difféerentes actions: Home:  Reviews About

Achat, like, géolocalisation, tweet..

a Alex Marin and 3 other friends like this
145 309 likes

= .. et débloquez des cadeaux exclusifs dans notre boutique

en atteignant les paliers nécessaires !

Découvrez toutes les missions




LA BOUTIQUE DE CADEAUX

Ce que vous allez gagner!!

-10%

Sur tout vos achats & : >

THE RETAIL BRAND
DigiReward!

Vivez un shooting en backstage Réduction en boutique Tshirt exclusif The Retail Brand

Voir tous les cadeaux

Commencez tout de suite
a remporter des points!

v Inscrivez-vous sur The Retail Brand DigiReward + 50 pts

Simple, non ?
Créez un compte et remportez nos lots

S—

Les missions

N/
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Les missions

= Filtrer Toutes les missions | Réseaux sociaux | A l'achat | Géoclocalisation | Avec l'app | Autres
Partager un Post S’abonner a la chaine Aimer un tweet

(o O
v g v
Se géolocaliser dans une Jachéte un produit sur I'app Je me geolocalise dans un

boutigue mobile rayon d'un magasin

& i |

Parrainer un membre Premiére connexion a l'app Devenir fan

Voir toutes les missions

« Grace a The Retail B
DigiReward,

Lucile et Martin
Membres depuis & TRoIS

Les Top Fans
N/
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Mathilde Yrion

© 2018 The Retail Brand

Les Top Fans

# o .

Nicolas Desmurs Claire Rettib Benoit Navez

® ° 00

Rejoignez la communauté

Comment ¢ca marche ? «»*““E::\E""-'o Mentions légales
. : LN - I i o
S'inscrire / Se connecter g@ Condition générales d'utilisation  Retour en haut
Les missions \\\.ﬂ"“' Reéglement

VigiReward
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RSO R BRAND
S © Niipsivvwih nadigirews
. ;
Les autres sites de la marque Contactez-nous ur Mathilde YRION ﬂ:*

470 PTS P 4

e RETAIL BRy o

COMMENT CA MARCHE LA BOUTIQUE DE CADEAUX NOS POINTS DE VENTE
vigiRewarc

A vous de jouer!

= Fijltrer Toutes les missions

Partager un pos Partager |la page

’

Kl [ £ W

Liker un post S'abonner a la page Twitter avec notre hashtag

L L 4

Retweeter Aimer un tweet

y

Se géolocaliser
dans une boutique

S'abonner a la chaine Aimer une vidéc

()
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Retirer un achat effectué sur
internet en boutique

-

J'achéte un produit lors
d'une vente flash

J'achéte un produit sur le
e-shop

S

Parrainer un membre

Créer son compte
DigiReward

0

Je me géolocalise dans un
rayon d'un magasin

-

J'achéte un produit dans un
magasin

Répondre a une enquéte
client

Laisser un avis vérifié en
boutique

L

J'achéte un produit sur l'app

mobile

Souscrire a la newsletter

Créer son compte sur le site
web
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Pour aller + loin

DigiReward a vos objectifs, a votre et a vos
avec vos partenaires commerciaux.
Le chiffrage de [a mise en ceuvre et du déploiement de DigiReward passe par les étapes

suivantes :

1 Identification des actions a récompenser en points de vente, sur les réseaux
sociaux et sur tous les supports digitaux.

Etude technique des interfacages et des passerelles avec les 2

différents supports de communication & de commercialisation.

3 Etude budgétaire de la mise en ceuvre
de DigiReward selon les objectifs fixés.

Déploiement et implémentation de modules existants 4

et/ou développements sur-mesure.

5 Suivi des KPI’s et reporting mensuel des performances
du programme DigiReward.
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22 cours d’Herbouville
69004 Lyon - France
www.digireward.com

CONTACT

David Thoiron
+33(0)607 47 32 60
david@digireward.com

Rejoignez @digirewardsur: f ¥ in


https://www.facebook.com/Digireward/
https://twitter.com/Digireward?lang=fr
https://www.linkedin.com/company/18306430/
http://www.digireward.com
mailto:david@digireward.com

